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DESPACHO N.° 184/2025

Assunto: Cédigo de Conduta.

Considerando que:

a) As unidades que, integradas no Sistema de Segurancga Interna (SSI), funcionam na

dependéncia e sob a coordenagédo do Secretario-Geral do Sistema de Segurancga
Interna (SGSSI), a saber a Unidade de Coordenacéo Antiterrorismo (UCAT), o Ponto
Unico de Contacto para a Cooperacéo Policial Internacional (PUC-CPI) e a Unidade
de Coordenacdo de Fronteiras e Estrangeiros (UCFE), e, ainda, o respetivo

Gabinete, tém afetos mais de 50 trabalhadores?;

b) Atento o referido na alinea anterior, conjugado com o disposto nos n.°s 2 e 5 do artigo

2.° do Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo (RGPC), aprovado em anexo ao
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua redagao atual, importa aprovar
o Cddigo de Conduta que estabelegca o conjunto de principios, valores e regras de
atuacdo de todos os dirigentes e trabalhadores afetos as sobreditas estruturas, em

matéria de ética profissional;

O Cddigo de Conduta consubstancia o compromisso de integridade, adotado por todos
quantos prestam funcdes em determinada entidade, perante si proprios, entre si e, ndo
menos relevante, perante os destinatarios diretos da respetiva atuagéo, perante as

restantes entidades com as quais se relacionam, e perante todos os cidadaos em geral;

d) A criticidade das missdes cometidas ao Secretario-Geral do Sistema de Seguranga

Interna, e as sobreditas Unidades, pressupdem que a respetiva atuacdo assuma um

1 Presentemente, encontram-se afetos & UCAT, ao PUC-CPI, & UCFE e ao Gabinete de apoio da SGSSI, cerca de 200

trabalhadores (considerando-se nestes também os titulares de cargos de dire¢do ou equiparados).
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relevante interesse publico, circunstancia que reforga a exigéncia da escrupulosa
observancia do quadro normativo vigente e dos principios que devem enformar a
atuacado dos servidores publicos, fazendo impender sobre todos quantos prestam
fungdes nas referidas estruturas, uma responsabilidade acrescida, no que refere a

respetiva conduta e ao seu desempenho.

1. Aprovo o Codigo de Conduta aplicavel as suprarreferidas estruturas, constante em anexo ao
presente Despacho, o qual traduz a assuncéo, entre outros, do compromisso da defesa dos
direitos de todos os trabalhadores, assim como dos destinatarios da atuacédo do Sistema de

Seguranca Interna, sejam eles pessoas singulares ou pessoas coletivas, publicas ou privadas.

2. O Cddigo de Conduta ora aprovado ndo se substitui a quaisquer normativos em vigor, devendo
ser encarado com um documento dinamico, porquanto, atento o disposto no n.° 4 do artigo 7.°

do RGPC, é passivel de ser alterado sempre que tal se justifique.

3. Em obediéncia ao disposto nos n.°s 5 a 8 do artigo 7.° do RGPC, o Cddigo de Conduta devera
ser dado a conhecer a todos os trabalhadores, divulgado na Intranet e no sitio do SSI na
Internet, e remetido a Tutela e ao Mecanismo Nacional Anticorrup¢cdo (MENAC).

A Secretéaria-Geral do Sistema de Seguranca Interna,

Assinado por: Patricia Alexandra Ferreira Barao
Num. de Identificacdo: 10281363
Data: 2025.09.11 12:28:08+01'00'

Patricia Ferreira Baréo
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CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°

(Objeto)
O presente Cddigo de Conduta, doravante designado por «CAadigo», estabelece os principios,
valores e regras em matéria de ética e de pratica profissional, a serem observados pelos
titulares dos cargos de Secretario-Geral e de Secretario-Geral Adjunto do Sistema de
Seguranca Interna, pelos demais titulares de cargos de direcdo, chefia, coordenacdo ou
equiparados e pelos trabalhadores afetos as unidades que, integradas no Sistema de
Seguranca Interna (SSI), funcionam na dependéncia e sob a coordenacao do Secretario-Geral
do SSI, a saber a Unidade de Coordenac&o Antiterrorismo (UCAT), o Ponto Unico de Contacto
para a Cooperacao Policial Internacional (PUC-CPI) e a Unidade de Coordenacao de Fronteiras
e Estrangeiros (UCFE), e, ainda, pelos membros do Gabinete do Secretario-Geral do SSI, no
ambito do exercicio dos respetivos cargos e fungdes, no ambito do relacionamento profissional,
entre si, e com terceiros, contribuindo para a afirmacdo de uma imagem institucional de

competéncia, rigor, transparéncia e integridade.

Artigo 2.°
(Ambito de aplicaco)

1. O presente Codigo aplica-se a todos os sujeitos identificados no artigo anterior, doravante
todos designados por «trabalhadores», independentemente da modalidade de vinculo de
gue séo detentores, do cargo de que sao titulares, da carreira e da categoria em que se
encontram integrados nos respetivos organismos de origem, sem prejuizo de outros
deveres que lhes sejam legalmente aplicaveis.

2. Aos titulares dos cargos de Secretario-Geral e de Secretario-Geral Adjunto do Sistema de
Segurancga Interna é, ainda, aplicavel o disposto na Lei n.° 52/2019, de 31 de julho, na sua

redacéo atual, e no Cédigo de Conduta do Governo.
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3. Aos membros do Gabinete de apoio do Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna
é igualmente aplicavel o disposto no Decreto-Lei n.° 11/2012, de 20 de janeiro, e no Cédigo

de Conduta do Governo.

CAPITULO Il
VALORES E PRINCIPIOS

Artigo 3.°

(Valores)
No exercicio dos respetivos cargos e fun¢des os trabalhadores estao exclusivamente ao servigco
da prossecucéao do interesse publico, subordinados a Constituicdo da Republica Portuguesa e
ao quadro legal vigente, designadamente aos deveres estabelecidos na Lei n.° 35/2014, de 20
de junho, na sua redacdo atual, e a sua atuacdo deve pautar-se por valores de rigor,

integridade, cooperacao, competéncia e qualidade.

Artigo 4.°

(Principios)
No exercicio dos respetivos cargos e fun¢des, os trabalhadores devem observar os principios
gerais e éticos da atividade administrativa, nomeadamente, os previstos no Capitulo Il do
Cddigo do Procedimento Administrativo, e atentas as atribuicdes prosseguidas pelo SSI, em

particular os seguintes:

a) Principio da legalidade — os trabalhadores devem agir em obediéncia aos principios
constitucionalmente consagrados e ao quadro legal vigente, bem como as disposi¢cdes

internas aplicaveis a sua atividade profissional;

b) Principio da prossecuc¢do do interesse publico e da protecdo dos direitos e interesses
dos cidadaos — os trabalhadores devem exercer as suas fungdes exclusivamente ao
servico do interesse publico, tendo presente que, com a sua atividade profissional,

prestam um servicgo relevante e socialmente devido aos outros cidadaos;
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c) Principio da boa administragdo — os trabalhadores devem adotar uma conduta
responsavel que os prestigie a si proprios e ao SSI, e prevenir quaisquer acoes

suscetiveis de comprometerem a atuacédo do SSI, o seu bom nome e imagem.

Devem, igualmente, promover uma utilizag&o racional, sustentavel e parcimoniosa dos
recursos afetos ao SSI, colocados a sua disposi¢cdo, bem como prosseguir ativamente

a protecao do ambiente, adotando medidas tendentes a minimizar o impacto ambiental;

d) Principio da imparcialidade — os trabalhadores devem pautar a sua atuacdo por
objetividade e imparcialidade, e agir com isencdo face a quaisquer interesses,
particulares ou de grupo, e a influéncias, internas ou externas, devendo sempre requerer

escusa nas situacdes suscetiveis de gerarem duvidas sobre a sua neutralidade;

e) Principio da competéncia — os trabalhadores devem desenvolver a sua atividade com
rigor técnico, em conformidade com as politicas e normativos vigentes, bem como em
obediéncia as melhores praticas e parametros de qualidade, promovendo o permanente
incremento do conhecimento e valorizagdo profissional para, assim, potenciar o

respetivo desempenho;

f) Principio da integridade — os trabalhadores ndo podem, no ambito do exercicio das suas

funcdes, solicitar ou aceitar quaisquer ofertas, independentemente da sua natureza,

g) Principio da confidencialidade — os trabalhadores devem atuar com discricao, mantendo
sigilo sobre todas as informacdes ou documentos cujo conhecimento advenha do
exercicio das respetivas funcbes, ou em resultado desse exercicio, devendo observar
as normas vigentes em matéria de protecdo de dados pessoais e as politicas e normas

de segurancga no tratamento da informacéo;

h) Principio da cooperacéo leal com a Unido Europeia — os trabalhadores devem pugnar
pela emissdo tempestiva das respostas devidas perante a Unido Europeia ou outros

Estados-Membros.
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CAPITULO 1lI
DEVERES GERAIS DE CONDUTA

Artigo 5.°
(Exclusividade)

1. Os trabalhadores estdo unicamente ao servico do interesse publico e exercem os respetivos
cargos e funcdes em regime de exclusividade.

2. O regime, regra, de exclusividade que impende sobre os trabalhadores ndo impede a
possibilidade de acumulacdo com outras fung¢des, publicas ou privadas, desde que tal
acumulacédo seja legalmente admitida, e sempre mediante prévia autorizacdo expressa para
o efeito, precedida de requerimento fundamentado.

3. Em caso de ocorréncia superveniente de conflito com as fun¢des publicas desempenhadas
no SSI, os trabalhadores devem fazer cessar, de imediato, o exercicio das funcées em
acumulacéo.

4. Os titulares dos cargos de Secretario-Geral e de Secretario-Geral Adjunto do Sistema de
Seguranga Interna devem, ainda, observar o disposto em matéria de exclusividade na Lei
n.° 52/2019, de 31 de julho, na sua atual redacao, e no Cddigo de Conduta do Governo.

5. Sem prejuizo do disposto no presente Codigo, aos membros do Gabinete de apoio do
Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna aplica-se o previsto em matéria de
exclusividade no Decreto-Lei n.° 11/2012, de 11 de junho, e no Cédigo de Conduta do

Governo.

Artigo 6.°
(Conflitos de interesses)
1. Os trabalhadores devem abster-se de qualquer comportamento, por agdo ou omissao,
suscetivel de gerar, direta ou indiretamente, conflito de interesses, efetivo ou potencial.
2. Para efeitos do presente Codigo, considera-se a existéncia de conflito de interesses sempre
gue o trabalhador tenha um interesse pessoal ou privado em determinada matéria que

possa influenciar ou, com razoabilidade, criar a convic¢ao de que influencia o desempenho
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imparcial e objetivo das suas fung¢fes, gerando duvidas acerca da isencdo da respetiva
conduta ou deciséo.

3. Os trabalhadores ndo podem participar na analise ou processo de decisdo quando estejam
em causa procedimentos suscetiveis de afetar interesses particulares, seus ou de terceiros
gue com eles tenham algum tipo de relacéo, e que, devido a tais interesses, possam suscitar
a mera duvida sobre o rigor e isencao que sado devidos no exercicio das func¢des publicas.

4. Qualquer trabalhador que se encontre perante uma situacao de conflito de interesses, ainda
gue meramente potencial ou superveniente, deve comunicar tal facto ao respetivo superior
hierarquico e, concomitantemente, declarar-se impedido para o exercicio do cargo ou

desempenho das fun¢des, cessando de imediato a sua participacdo no processo em causa.

Artigo 7.°
(Sigilo profissional)
Os trabalhadores estéo sujeitos a sigilo profissional, ndo podendo divulgar, diretamente ou por
interposta pessoa, informacdes confidenciais obtidas no &mbito do exercicio de fun¢des no SSI,

ou em resultado desse exercicio.

Artigo 8.°
(Relacionamento interno)

1. Os trabalhadores devem pautar o seu relacionamento, nomeadamente, pelo respeito
mutuo, partilha de informacéo, cooperacgédo, entreajuda e cordialidade.

2. Os trabalhadores devem depositar na realizacdo das respetivas tarefas, todos os
conhecimentos, experiéncia e empenho.

3. Osttitulares de cargos de dire¢do ou equiparados devem orientar e instruir os trabalhadores
de forma clara e compreensivel, fomentando e prosseguindo ativamente uma cultura

organizacional fundada no respeito, confianca, cooperacao e lealdade.
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Artigo 9.°
(Relacionamento com outras entidades)

1. Os trabalhadores devem observar as orientacbes emitidas internamente, nomeadamente
pelos respetivos superiores hierarquicos, em matéria de relacionamento com outras
entidades, estando-lhes vedada a adocdo de quaisquer diligéncias em nome do SSI, sem
gue para tal estejam autorizados.

2. No relacionamento com terceiros, incluindo-se os prestadores de servigos e fornecedores
de bens ao SSI, os trabalhadores devem evidenciar isencdo, imparcialidade,
disponibilidade, eficiéncia e cortesia, assegurando que os pedidos apresentados ao SSI sao
objeto do tratamento devido, com a qualidade e celeridade exigiveis, e que as informacdes
solicitadas séo prestadas de forma clara e compreensivel, de acordo com 0s principios
gerais da atividade administrativa.

3. Os trabalhadores que devam pronunciar-se sobre matérias enquadradas nas areas de
atuacao do SSI, nomeadamente no decurso de reunides e outros eventos, cuja participacéo
carece de ser sempre prévia e superiormente autorizada, devem refletir exclusivamente a

posicéo técnica do SSI.

Artigo 10.°
(Relacionamento com meios de comunicagdo social)

1. Os trabalhadores ndo podem conceder entrevistas ou prestar declaracdes a quaisquer
meios de comunicacdo social sem que para tal tenham obtido prévia autorizacdo do
Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna.

2. Sem prejuizo do legalmente previsto em matéria de acesso aos documentos
administrativos, a disponibilizacdo de qualquer informacao relativa & atuagdo do SSI aos
meios de comunicacdo social, deve ser sempre assegurada atraves do Gabinete do

Secretario-Geral, apds autorizacao deste para o efeito.
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Artigo 11.°
(Utilizac&o de redes sociais)
Os trabalhadores ndo devem publicar em plataformas digitais, qualquer informagao sobre o
SSI.
Artigo 12.°
(Utilizac&o dos recursos afetos ado SSI)

1. Os bens afetos ao SSI apenas podem ser utilizados pelos trabalhadores no exercicio das
respetivas fun¢des ou por causa delas.

2. Ostrabalhadores devem promover a utilizacao criteriosa dos recursos afetos ao SSlI, e zelar
pela sua conservacdo, ndo permitindo a utilizacdo abusiva por terceiros de quaisquer
equipamentos colocados a sua disposicao.

3. No que refere aos recursos informaticos e tecnolégicos, os trabalhadores sao responsaveis
pela utilizacdo dada aos equipamentos informaticos que lhes sdo atribuidos para a
realizacdo das suas funcdes, e as plataformas a que estdo autorizados a aceder, estando-
Ihes vedada, designadamente:

a) A “partilha”, através da Internet de obras protegidas por direitos de autor e propriedade
intelectual;

b) A utilizacédo de aplicacdes informaticas para as quais o SSI ndo disponha de licencas de
utilizacéo;

c) O acesso, ou tentativa de acesso, a dados pessoais de terceiros;

d) A utlizacdo do correio eletronico institucional para propagacdo de mensagens em
massa, néo relacionadas com a atividade do SSI;

e) O acesso a sitios da Internet e contetdos néo permitidos ou a atividades ilegais.

Artigo 13.°
(Passwords de acesso a sistemas informaticos e plataformas)
1. A atribuicdo de um nome de utilizador e de senha (username e password) para acesso a
determinados recursos ou aplicacdes do SSI é efetuada a titulo pessoal, confidencial e

intransmissivel.
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2. Os trabalhadores que cedam as respetivas credenciais de acesso a outrem s&o

responsaveis por todos os atos praticados nesse ambito.

Artigo 14.°
(Responsabilidade ambiental)

1. Os trabalhadores devem pautar a sua atuacao pela responsabilidade ambiental, adotando
as melhores préticas conducentes ao consumo consciente de recursos e,
concomitantemente, a reducao do impacto da sua atuacao.

2. No que refere ao consumo de papel e demais consumiveis de impresséao, os trabalhadores
apenas devem imprimir os documentos cuja impressao seja estritamente necessaria e,
nesse caso, promover a impressao a preto e branco, e em frente e verso.

3. No que respeita ao consumo de eletricidade, os trabalhadores devem desligar a iluminagao
dos respetivos locais de trabalho sempre que a mesma ndo seja necessaria ou quando se
ausentem por periodos significativos.

4. Metodologia idéntica a prevista no nimero anterior devera ser adotada relativamente aos

equipamentos de climatizacao.

Artigo 15.°
(Ofertas e outros beneficios)

1. Ostrabalhadores ndo podem oferecer, solicitar, receber ou aceitar, para si ou para terceiros,
guaisquer beneficios, recompensas ou ofertas, decorrentes ou relacionados com as
fungBes exercidas no SSI.

2. Os trabalhadores ndo podem aceitar, a qualquer titulo, convites de pessoas singulares e
coletivas privadas, nacionais ou estrangeiras, para assisténcia a eventos que possam
condicionar, ou aparentar condicionar, a sua isencao, imparcialidade e objetividade no
exercicio das funcbes desempenhadas no SSI.

3. Excetuam-se do disposto nos numeros anteriores:

a) O recebimento de ofertas de valor estimado inferior a € 150,00 (cento e cinquenta euros)

provenientes da mesma pessoa, singular ou coletiva, no periodo de um ano civil;
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b) A participacdo em reunifes, congressos, conferéncias, seminarios e cerimonias oficiais,
desde gue revistam interesse para a respetiva atuacdo no SSI e que a participacéo
tenha sido prévia e superiormente autorizada;

c) As situacfes em que a recusa de ofertas possa consubstanciar ou ser interpretada como
uma quebra de respeito institucional, situacdo em que tais ofertas passam a integrar o
espolio do SSI.

4. No que respeita a atribuicdo de ofertas institucionais em representagao do SSI, a mesma é

regulada a coberto do Despacho n.° 185/2025.

CAPITULO IV
ASSEDIO NO TRABALHO

Artigo 16.°
(Proibicéo de discriminacao e assédio)

1. O SSI adota uma politica de repudio face a quaisquer praticas de discriminacéo e assédio
no trabalho, considerando como inadmissiveis comportamentos que visem constranger,
intimidar, ofender, perturbar, desestabilizar e humilhar.

2. Os trabalhadores devem rejeitar praticas de assédio, baseando o seu comportamento em
principios de respeito e tolerancia.

3. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, sdo considerados comportamentos
discriminatorios, entre outros, os adotados em razdo da ascendéncia, género, raga, lingua,
idade, territorio de origem, incapacidade fisica, orientacdo sexual, crenca religiosa,
ideologia e convicgcdo politica ou filiacdo partidaria, associativismo, grau de instrucao,
situagcdo econémica e condicao social.

4. Para efeitos do disposto nos niumeros 1 e 2 entende-se por assédio, a conduta adotada
com base em fator de discriminacdo com o propoésito de constranger, intimidar, perturbar,
humilhar, hostilizar, ofender, denegrir, ou qualquer atuacéo suscetivel de afetar a dignidade
e honorabilidade, adotada intencionalmente, com carater repetido ou continuado, no interior

ou exterior das instalagdes do SSI, sob qualquer forma.
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Artigo 17.°
(Prevencéo e denuncia de discriminagéo e assédio)

1. Os trabalhadores devem contribuir para a prevenc¢ao e eliminacdo de praticas de assédio e
de atos discriminatoérios.

2. As préticas passiveis de consubstanciarem discriminacdo e assédio em contexto laboral
devem ser denunciadas superiormente, impendendo sobre todos os trabalhadores que
sejam vitimas das mesmas, ou destas tenham conhecimento, o dever de denuncia, bem
como de diligenciarem pela sua pronta cessacao.

3. Toda a informacdo transmitida superiormente no ambito de dendncias de discriminacéo e
assédio é tratada com carater confidencial, assegurando a protecdo do denunciante e das
testemunhas, garantindo o anonimato dos envolvidos e a confidencialidade, imparcialidade

e celeridade da tramitacdo do processo.

Artigo 18.°
(Participacdes infundadas e dolosas)
Quando, na sequéncia de denuncia apresentada nos termos do artigo anterior, se conclua que
a participacdo € infundada e foi apresentada com o propésito de prejudicar, denegrir e

prejudicar outrem, é aplicavel o disposto no artigo 19.° do presente Codigo.

CAPITULO V
SANCOES

Artigo 19.°
(Incumprimento e sancoes)
A violagdo das regras constantes do presente Codigo pode dar lugar ao apuramento de:
a) Responsabilidade disciplinar e a cessacao da comissdo de servico no SSI, bem como a
aplicacdo de sancdes disciplinares, em obediéncia ao estabelecido na legislacéo aplicavel,

tendo em conta a gravidade e circunstancias das infragdes praticadas.
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b) Responsabilidade criminal, designadamente em matéria de corrupgao e infragcdes conexas,
incluindo os crimes de corrupcao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,

influéncia e branqueamento, nos termos legalmente previstos.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 20.°
(Entrada em vigor)

O presente Cédigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovacao.

Artigo 21.°
(Revisao)
O presente Cédigo deve ser revisto a cada trés anos, ou sempre que ocorra uma alteracéo nas

atribuicdes ou na estrutura que justifique a sua alteragao.

Artigo 22.°
(Divulgacao)

1. O presente Codigo deve ser divulgado junto de todos os trabalhadores.

2. Sem prejuizo da divulgacao prevista no nimero um, o presente Cédigo deve ser publicitado
no sitio do SSI na Internet, divulgado na Intranet e dado a conhecer a todos os trabalhadores
que, doravante, iniciem fungdes nas unidades identificadas no artigo 1.°.

3. No prazo de 10 dias, contados a partir da sua aprovacéo (ou das respetivas revisdes), 0
Cabdigo é remetido ao membro do Governo da tutela, aos servigos de inspecdo da area

governativa, e ao Mecanismo Nacional Anticorrupgao, para conhecimento.
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